Julio Estevez

De: Xavier [exa@exasa.net]

Enviado el: martes, 07 de julio de 2015 07:18 a.m.

Para: Honoria Rodriguez; Armando Puerto; taller; Francisco Abufele; Waldemar Tobias; 'Julio
Estevez'

Asunto: Re: Reenv: Re: Equipo retenido en san pedro

Marca de seguimiento:  Seguimiento
Estado de marca: Marcado

Julios, abramosle una falla operativa a este motorista.

EINO debe llamar al cliente, peor a reportarle un "problema”, pues eso le compete a Honoria en todo caso
informarle a Chiquita.

De: Honoria Rodriguez

Enviado: lunes 6 de julio de 2015 11:15 p.m.

Para: Xavier A; Armando Puerto; taller; Francisco Abufele; Waldemar Tobias
Asunto: Reenv: Re: Equipo retenido en san pedro

Fue un error que el piloto le llamara al cliente para decirle...

El cliente sumamente molesto, dijo que no era problema de el porque habia despachado el contenedor temprano
9am, el rescate llego 5pm.a siguatepeque a traer ese contenedor, el piloto estuvo mas de una hra en la UNO hoy
en la tarde en sps esperando suministrar segun tenian problemas en sistema ya que en exa desde sabado pm se
quedo el tanque sin diesel.

Enviado desde mi Samsung Mobile de Claro

-------- Mensaje original --------

De: Melissa Arely Cortes Quintana

Fecha:07/06/2015 11:00 PM (GMT-06:00)

A: Honoria Rodriguez

CC: Walter Andres Fajardo Mejia ,Angel Enrique Nolasco Fuentes ,Angel Ariel Cortes Diaz
Asunto: Re: Equipo retenido en san pedro

Honoria necesito g confirme cuando sea entregado en opc

Estare pendiente para informar al cliente el cual esta sumamente molesto por esta situacion y no volvera a
darnos carga.

Enviado desde mi iPhone

El 06/07/2015, a las 10:55 p.m., "Honoria Rodriguez" <sacch@exasa.net> escribio:

Buenas noches
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Equipo ya fue liberado, el abogado de exa con la policia para que liberaran el contenedor.

El mismo ya esta reanudando transito, genset esta encendido.

Enviado desde mi Samsung Mobile de Claro

-------- Mensaje original --------

De: Walter Andres Fajardo Mejia

Fecha:07/06/2015 10:24 PM (GMT-06:00)

A: Melissa Arely Cortes Quintana

CC: Angel Enrique Nolasco Fuentes ,Honoria Rodriguez
Asunto: Re: Equipo retenido en san pedro

Correccion a las 9am lo despacho cliente.
Enviado desde mi iPhone

El 6/7/2015, a las 22:23, Walter Andres Fajardo Mejia <wfajardo@chiquita.com> escribio:

Melissa
Ver detalle correo abajo.

Cliente lo despacho a las 9pm, pero cabezal asignado primeramente presento
fallas mecénicas y tuvo que ser cambiado, por eso fue la tardanza.

Ahorita retenido por policia de transito, quien solicita documentos de la carga.

Slds

Inicio del mensaje reenviado:

De: Honoria Rodriguez <sacch@exasa.net>

Fecha: 06 de julio de 2015, 21:54:22 GMT-6

Para: Angel Enrique Nolasco Fuentes <anolasco@chiquita.com>,
"Walter Andres Fajardo Mejia" <wfajardo@chiquita.com>
Asunto: Equipo retenido en san pedro

Buenas noches

Piloto jose zavala aam5119 de cliente

san rafael industry comayagua, esta siendo retenido por la policia
en sps, porque no presenta doc de la carga, y quieren saber que
tipo de carga trae.

Le pedi al piloto que les pase la llamada pero no quieren aceptar
hablar

Ya piloto lea dijo que viene para barco, que va bajo
responsabilidad de ellos pero no entienden
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Cel piloto 3280-2274

Enviado desde mi Samsung Mobile de Claro
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