Julio Estevez

De: Honoria Rodriguez [sacch@exasa.net]

Enviado el: lunes, 29 de mayo de 2017 04:51 p.m.

Para: ‘Waldemar Tobias'; 'taller’; 'Fransico Abufele’

CC: ‘Julio Estevez'; 'David Molina*

Asunto: RE: PILOTOS HACIA QUETZAL//LLEGADA TARDIA CARLOS GALEANO

Piloto llego hasta la 1:30pm a Quetzal SIN EXCUSA , esos contenedores los debe revisar MAGA este es un proceso de varias horas , el mismo aun no a ingresado
a portuaria a cargar. Chiquita me ha llamado en varias veces por este atraso, los documentos desde el sdbado pm estan autorizados la idea era que hoy a
primera hora cargaran todos

Los otros dos no les daban documentos hasta que este llegara ya que viene en el mismo BL, mientras no lleguen juntos a frontera la agencia no podré hacer los
trdmites de desaduanaje

El combustible de los genset no va cuadrar obviamente porque NO Cargaran ni saldran al mismo tiempo se les dijo a chiquita g este piloto llegaria a medio dia, y
les dieron la documentacion a los otros a las 11am. Son casi las 5pm y este piloto no entra a cargar.

Chiquita esta pagando alquiler de chasis desde el sdbado, que se envio a boletear y el piloto salio hasta ayer domingo aprox 6pm de predio de cabezales, por la
hora corinto ya estaba cerrado y se fue por el florido... KM que chiquita no esta pagando.

No es primera vez que hay reclamos de este tipo con este piloto, siempre anda de lento y saliendo a la hora que el quiere.

Julio favor aplicar multa.

Saludos
Honoria R.

De: Honoria Rodriguez [mailto:sacch@exasa.net]

Enviado el: lunes, 29 de mayo de 2017 08:16 a.m.

Para: 'Waldemar Tobias' <pilotos@exasa.net>; 'taller’' <taller@exasa.net>; ‘Fransico Abufele' <tranexpa@exasa.net>
CC: "Julio Estevez' <mejoras@exasa.net>

Asunto: RE: PILOTOS HACIA QUETZAL//LLEGADA TARDIA CARLOS GALEANO

Segun GPS, Piloto se fue por el Florido, la autorizacion que habia era via Corinto.
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Saludos
Honoria R.

De: Honoria Rodriguez [mailto:sacch@exasa.net]
Enviado el: lunes, 29 de mayo de 2017 08:13 a.m.

Para: 'Waldemar Tobias' <pilotos@exasa.net>; 'taller' <taller@exasa.net>; 'Fransico Abufele' <tranexpa@exasa.net>

CC: 'Julio Estevez' <mejoras@exasa.net>

Asunto: PILOTOS HACIA QUETZAL//LLEGADA TARDIA CARLOS GALEANO

Buen dia,

Se pidio que estos pilotos debian estar hoy a primera hora en Quetzal, por lo que Carlos Galeano va en camino.

Chiquita esta stper molesta ya que le habian prometido al cliente que hoy temprano despacharian estos equipos.

Julio, favor aplicar falla operativa.

AAK
Carlos Armando Galeano Mena 2025 CBFU800387-0 COMIDAS ESPECIALIZADAS S. DE R.L. en chasis por GUATEMALA ZACAPA ZACAPA
RONY DARIO MARTINEZ NAJERA AAMO0918 | CBFU346552-0

COMIDAS ESPECIALIZADAS S. DE R.L.

En Puerto Quetzal

KENET ADALBERTO REYES CABALLERO | AAP3254

CBFU346660-9

COMIDAS ESPECIALIZADAS S. DE R.L.

En Puerto Quetzal

Saludos Cordiales!

Honoria Rodriguez

Servicio al Cliente | 504-339154642

iExcelencia en nuestros servicios!
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