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Julio Estevez

De: Xavier [exa@exasa.net]
Enviado el: viernes, 23 de septiembre de 2016 09:38 a.m.
Para: 'Julio Estevez'
Asunto: RV: Reclamo / TTNU8407161 

Marca de seguimiento: Seguimiento
Estado de marca: Marcado

 
 

De: Jensy Azucena <cen.custservice@gmihon.com> 
Enviado: viernes 23 de septiembre de 2016 09:25 a.m. 
Para: Honoria Rodriguez; 'Xavier A' 
CC: 'Jaqueline Lopez'; cen.sales2@gmihon.com; cen.sales@gmihon.com 
Asunto: Reclamo / TTNU8407161  
 
Buen dia 
Estimados 
  
  
Favor tomar nota de lo que el cliente manifiesta y proceder a retirar el motorist y enviar otro. 
  
Deberam comrender que es necesario el cambio de motorist  ya que el presenta una mala actitud. 
  
  
  
Saludos 
  
Jensy Azucena 
Central Naviera de Honduras, S.A. 
As agent for Streamlines 
Tel: 504-2552-4866 / 2552-4858 
Cel: 504-3170-2686 
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From: Arely Guerra [mailto:Arelyguerra2011@hotmail.com]  
Sent: Friday, September 23, 2016 8:19 AM 
To: Jensy Azucena <cen.custservice@gmihon.com>; 'Jaqueline Lopez' <cen.linemanager@gmihon.com>; 'Laura Hernandez' <cen.sales2@gmihon.com> 
Cc: 'Arely Guerra' <manchame77@gmail.com>; 'Agueda Interiano' <agueda@inter-bai.com>; Rodolfo Innteriano <rodolfo@inter-bai.com> 
Subject: Re: Solicitud de equipos 
  
Estimada 
Por procedimientos de la empresa y por seguridad del personal y de la carga también necesitamos reemplazo de motorista lo antes posible para 
este contenedor, 
Quedo en espera de su pronta respuesta. 
Gracias. 
  
M. Arely Guerra M.   
  
INTERBAI AGROINDUSTRIAL S. DE R. L. DE C. V. 
TEL. 2772-6958 
CEL. (504) 98802090 
  
  

De: Arely Guerra <Arelyguerra2011@hotmail.com> 
Enviado: viernes, 23 de septiembre de 2016 09:11 a.m. 
Para: Jensy Azucena; 'Jaqueline Lopez'; 'Laura Hernandez' 
Cc: 'Arely Guerra'; 'Agueda Interiano'; Rodolfo Innteriano; Arely Guerra 
Asunto: Re: Solicitud de equipos  
  
Buen día 
Jensy 
Un gusto saludarle nuevamente. 
Y a la vez reportando por este medio, lo que le comentaba hace un rato sobre el motorista de este equipo TTNU8407161 el señor Adan Renato 
Rodriguez Manguia, favor no volver a mandar este motorista ya que necesitamos mover el equipo y no quiere hacerlo porque nosotros no lo 
mandamos que quien le paga es transporte, es un señor demasiado prepotente y si continua en este plan voy a necesitar reemplazo de 
motorista ya que este tipo de faltas de respeto no se toleran en la empresa. 
Por favor dar instrucciones a los motoristas que vienen a esta plata que si se necesita mover el contenedor varia veces tienen que hacerlo. 
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Gracias 
Slds. 
  
M. Arely Guerra M.   
  
INTERBAI AGROINDUSTRIAL S. DE R. L. DE C. V. 
TEL. 2772-6958 
CEL. (504) 98802090 
  
  

 
 


